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عنوان پیام پژوهشی : 
بررسی نگرش پرسنل اورژانس پیش‌بیمارستانی استان اردبیل به ایمنی بیمار
پیام کلیدی : 
نگرش پرسنل اورژانس پیش‌بیمارستانی استان اردبیل نسبت به ایمنی بیمار در وضعیت قابل قبولی نیست و تحت تأثیر سن، سابقه کار و تحصیلات قرار دارد. بهبود نگرش ایمنی و توجه ویژه به ابعاد کم‌امتیاز، مانند شرایط کار گروهی، برای ارتقای کیفیت مراقبت از بیماران ضروری است و می‌تواند به کاهش خطاها و افزایش ایمنی در خدمات فوریت‌های پزشکی منجر شود.

متن پیام پژوهشی :
ایمنی بیمار یکی از اصول اساسی مراقبت‌های بهداشتی است و نگرش کارکنان اورژانس پیش‌بیمارستانی به آن مستقیماً بر کیفیت و ایمنی خدمات تأثیر می‌گذارد. بررسی و بهبود این نگرش می‌تواند موجب کاهش خطاها، ارتقای مراقبت از بیماران و افزایش اعتماد جامعه به خدمات فوریت‌های پزشکی شود.
این مطالعه نشان داد که نگرش پرسنل اورژانس پیش‌بیمارستانی اردبیل نسبت به ایمنی بیمار در وضعیت مطلوبی نیست. نگرش ایمنی با سن و سابقه کار کارکنان ارتباط مثبت و با سطح تحصیلات ارتباط منفی دارد. کمترین توجه مربوط به «کار گروهی» و بیشترین به «شناخت استرس» بود. تقویت آموزش‌ها و توجه به ابعاد کم‌امتیاز می‌تواند ایمنی بیماران و کیفیت خدمات اورژانس را افزایش دهد
تایج این پژوهش می‌تواند در بهبود ایمنی و کیفیت خدمات اورژانس پیش‌بیمارستانی کاربرد داشته باشد. مدیران و مسئولان آموزشی می‌توانند با طراحی برنامه‌های آموزشی هدفمند و تمرکز بر ابعاد کم‌امتیاز، مانند کار گروهی، نگرش ایمنی کارکنان را ارتقا دهند. همچنین این نتایج می‌تواند در تدوین دستورالعمل‌های ایمنی، بهبود فرآیندهای کاری، کاهش خطاها و ارتقای مراقبت از بیماران مورد استفاده قرار گیرد و به افزایش اعتماد جامعه به خدمات فوریت‌های پزشکی کمک کند.



تأثیرات و کاربردها: 
ارتقای ایمنی بیماران 
بهبود نگرش کارکنان اورژانس نسبت به ایمنی می‌تواند خطاها و حوادث پیش‌بیمارستانی را کاهش داده و سلامت و امنیت بیماران را تضمین کند.
بهبود کیفیت خدمات اورژانس
[bookmark: _GoBack] تمرکز بر آموزش و تقویت ابعاد کم‌امتیاز نگرش ایمنی، عملکرد کارکنان اورژانس را بهبود می‌بخشد و منجر به ارائه خدمات سریع‌تر و باکیفیت‌تر به بیماران می‌شود.

محدودیت‌های شواهد چه بودند؟ 
مطالعه از نوع مقطعی بود و امکان تعیین روابط علت و معلولی بین متغیرها وجود نداشت.
داده‌ها بر اساس پرسش‌نامه خودگزارشی جمع‌آوری شدند و احتمال وجود سوگیری پاسخ‌دهندگان وجود دارد.
تحقیق تنها در استان اردبیل انجام شد و نتایج ممکن است قابل تعمیم به سایر مناطق نباشد.
برخی عوامل محیطی و سازمانی مؤثر بر نگرش به ایمنی در این مطالعه بررسی نشده‌اند.

مخاطبان طرح پژوهشی:
مدیران و برنامه‌ریزان اورژانس پیش‌بیمارستانی
مسئولان ایمنی و کیفیت خدمات فوریت‌های پزشکی
مربیان و طراحان دوره‌های آموزشی کارکنان اورژانس
کارکنان و رانندگان اورژانس پیش‌بیمارستانی
پژوهشگران حوزه ایمنی بیمار و خدمات پیش‌بیمارستانی

آیا این خبر می‌تواند از نظر اجتماعی، سیاسی، فرهنگی، بهداشتی، ارزش های دینی و قوانین سازمان غذا و دارو، تبعاتی داشته‌باشد؟ 
بله، نتایج این پژوهش می‌تواند تبعات متعددی داشته باشد:
اجتماعی: افزایش نگرش مثبت به ایمنی موجب کاهش حوادث و ارتقای اعتماد جامعه به خدمات اورژانس می‌شود.
بهداشتی: بهبود نگرش کارکنان، مراقبت ایمن‌تر و انتقال سریع‌تر بیماران را تضمین می‌کند و کیفیت خدمات پیش‌بیمارستانی را افزایش می‌دهد.
فرهنگی: ارتقای فرهنگ ایمنی و کار گروهی در میان کارکنان و جامعه، رفتارهای مسئولانه‌تر در محیط کاری و جاده‌ها را ترویج می‌کند.
ارزش‌های دینی: کاهش خطاها و حفظ جان بیماران با اصول اخلاقی و دینی همسو است.
سیاسی و قانونی: نتایج می‌تواند به تدوین دستورالعمل‌ها و سیاست‌های بهبود ایمنی و کیفیت خدمات فوریت‌های پزشکی کمک کند، اما تأثیر مستقیم بر قوانین سازمان غذا و دارو محدود است، مگر در زمینه حمل داروهای اورژانسی
در صورتی که این طرح منتج به مقاله شده است لینک مقاله درج شود: 
http://ioh.iums.ac.ir/article-1-3614-fa.html
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